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o1 Executive Summary

Ein Zielbild ist noch Reine Strategieumsetzung. Zwischen einer abgestimmten
ZielarchiteRtur und dem ersten Release liegt die Frage, in welcher Reihenfolge, mit
welchen Mitteln und unter welchen AbhangigReiten sich das Unternehmen dorthin
bewegt — und wie diese Reihenfolge gesteuert wird, wenn sich Rahmenbedingungen
andern.

Dieses Whitepaper beschreibt, wie aus einem Zielbild eine belastbare Technology Roadmap
entsteht: Uber definierte Zwischenzustande (TransitionsarchiteRturen oder Plateaus), daraus
abgeleitete Arbeitspakete, eine AbhangigReits- und Kritischer-Pfad-Analyse, nachvollziehbare
Priorisierung entlang von Wert, RisikRo, Abhangigkeit und Kapazitat sowie eine Roadmap-
Governance mit festem Review-Rhythmus. Die [Kernaussage: Eine Roadmap ist ein
Entscheidungsinstrument, Rein Zeitstrahl. Sie tragt nur, wenn jeder Zwischenzustand fur sich
betriebsfahig ist und Nutzen stiftet, wenn Anderungen geregelt erfolgen und wenn der Ubergang

in Programm- und Release-Planung ohne Informationsverlust gelingt.

Zielgruppe sind IT-Leitung, Enterprise- und Solution-ArchiteRten, Portfolio- und
Programmverantwortliche sowie Controlling. ZielarchiteRtur, ArchiteRturprinzipien, Capability
Mapping und ArchiteRtur-Governance behandelt das DIP-Whitepaper ,Enterprise Architecture und
Technology Strategy”; das vorliegende DokRument setzt voraus, dass ein solches Zielbild existiert

oder parallel entsteht, und Ronzentriert sich auf dessen Umsetzung.
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02 Problemstellung

Viele Organisationen verfugen Uber Zielbilder und Uber ProjeRtportfolios — aber nicht Uber eine

belastbare Verbindung zwischen beiden. Typische Symptome:

— Sprung statt Weg: Die Roadmap Rennt nur Ist und Ziel. Zwischenzustande, in denen Alt- und

Neusysteme nebeneinander betrieben werden, sind weder entworfen noch budgetiert.

— Liste statt Netz: Vorhaben werden als unabhangige Zeilen geplant. Technische
Voraussetzungen - Identitatsplattform, Integrationsschicht, Datenmodell — sind nicht als
AbhangigReiten sichtbar und verzégern spater mehrere Vorhaben gleichzeitig.

— Priorisierung nach LautstarkRe: Ohne gemeinsame Kriterien setzt sich durch, wer am meisten
Druck erzeugt. Grundlagenarbeit ohne direRten Fachnutzen fallt systematisch nach hinten.

— IKapazitat wird ignoriert: Die Roadmap ist in Summe nicht leistbar, weil dieselben

Schllsselpersonen in mehreren Vorhaben eingeplant sind.

— Roadmap ohne Pflege: Einmal beschlossen, veraltet sie. Anderungen entstehen informell in

ProjeRten, das Management steuert auf Basis eines Uberholten Bildes.

— Bruch zur Delivery: Programm- und Release-Planung entstehen unabhangig von der Roadmap;

ArchiteRturentscheidungen gehen bei der Ubergabe verloren.

Die Folgen sind selten spektaRulér, aber teuer: Ubergangslésungen werden zum Dauerzustand,

Vorhaben warten aufeinander, und Investitionen lassen sich im Nachhinein Raum einem
strategischen Ziel zuordnen. Das Problem liegt dabei weniger in fehlender Methodik als in der
fehlenden Verbindung von ArchiteRturarbeit, Portfoliosteuerung und ProjeRtmanagement.

oz Vorgehen und Phasen

Das Vorgehen orientiert sich an den Phasen E ,,Opportunities & Solutions” und F , Migration

Planning” des TOGAF Standard der The Open Group sowie an den Implementation-&-Migration-

Elementen von ArchiMate (Plateau, Gap, Work PackRage, Deliverable, Implementation Event). Beide

liefern Begriffe und StruRtur; die Ausgestaltung richtet sich nach Organisation und Vorhaben. DIP

verbindet dabei ArchiteRturarbeit mit ProjeRt- und Programmmanagement — von der Initialanalyse

und gemeinsam mit dem Management definierten EntscheidungsRriterien bis zu Roadmaps,

ArbeitspakReten und deren Monitoring.
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Ist-ArchiteRtur Plateau 1 Plateau 2 Zielbild

/> /> —>
Baseline Grundlagen Teilablosung Target
Gapl Gap 2 Gap 3
AP11-13 [F--==-===--=--- AP21-24 F------------ AP 3.1-3.2

Rritischer Pfad Uber Plateau-tubergreifende Abhangigkeiten
Jedes Plateau ist betriebsfahig, stiftet eigenen Nutzen und ist ein Entscheidungspunkt

Abbildung 1: TransitionsarchiteRturen (Plateaus) zwischen Ist und Zielbild. Je Lucke (Gap) entstehen Arbeitspakete (AP);
AbhangigReiten Gber Plateaus hinweg bilden den Rritischen Pfad.

(o]} Ausgangslage und Zielbild verbindlich machen

Ist-ArchiteRtur und Zielbild werden auf einem gemeinsamen Detaillierungsniveau
beschrieben, sodass ein Vergleich moglich ist. Erganzt werden die strategischen Treiber,
feste Termine (etwa Vertrags- oder Supportenden), Budgetrahmen und Restriktionen. Ohne

diese Grundlage ist jede Reihenfolge willRurlich.

02 Lickenanalyse (Gap-Analyse)
Je ArchiteRturdomane - Geschaft, Daten, Anwendungen, Technologie — wird festgehalten,
was hinzuRommt, was entfallt und was sich verandert. Jede LicRe erhalt eine Rurze
Beschreibung, betroffene Capabilities und Systeme sowie eine erste Einschatzung von

Aufwand und RisiRo. LicRen, die nur gemeinsam geschlossen werden Ronnen, werden

gruppiert.

03 TransitionsarchiteRturen (Plateaus) entwerfen

Zwischenzustande werden so geschnitten, dass jeder flr sich stabil betrieben werden Rann
und messbaren Nutzen stiftet. Je Plateau werden Ubergangslésungen — temporére
Schnittstellen, Parallelbetrieb, Datensynchronisation — explizit beschrieben und mit
Aufwand bewertet. Ein Plateau ist zugleich ein EntscheidungspunRt: Hier Rann die

Organisation anhalten, die Richtung priifen oder die Folgeschritte neu priorisieren.

04 Arbeitspakete ableiten und biindeln

Aus den Lucken entstehen Arbeitspakete mit Ziel, Ergebnis (Deliverable), Abgrenzung,
verantwortlicher Rolle, Grobaufwand und benétigten IKompetenzen. PakRete werden zu
Vorhaben bzw. Programmen geblUndelt, wenn sie dasselbe Plateau adressieren oder

dieselben Teams beanspruchen.
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05 AbhangigReiten und Rritischen Pfad analysieren

AbhangigReiten werden typisiert: technisch (Plattform vor Anwendung), fachlich
(Prozessanderung vor Systemeinfiihrung), organisatorisch (Entscheidung, Vertrag,
Ausschreibung) und ressourcenbedingt (dieselben SchlUsselpersonen). Aus dem Netz
ergibt sich nach der Critical Path Method die Kette ohne Puffer. Arbeitspakete auf dem
Rritischen Pfad erhalten besondere AufmerkRsamkReit in Besetzung, Risikomanagement und
Reporting.

06 Priorisieren und Investitionsentscheidung vorbereiten

Vorhaben werden nach gemeinsam festgelegten Kriterien bewertet (Abschnitt 04) und
gegen die verfugbare Kapazitat geplant. Ergebnis ist eine Entscheidungsvorlage mit
Varianten, nicht eine einzelne Empfehlung ohne Alternativen.

07 Roadmap und Migrationsplan verabschieden

Die Roadmap zeigt Plateaus, Vorhaben, Meilensteine und AbhangigReiten; der
Implementierungs- und Migrationsplan erganzt Verantwortliche, Budgets, Risiken und

Eingangskriterien. Mit der Freigabe beginnt der Governance-ZyRlus (Abschnitt O5).

os  Priorisierung und Investitionsentscheidungen

Priorisierung ist die Stelle, an der Strategie RonRkret wird. Bewahrt hat sich, vier Dimensionen

getrennt zu bewerten und erst danach zusammenzufihren:

— Wert: Beitrag zu strategischen Zielen und — Abhangigkeit: Wie viele Folgevorhaben ein
Capabilities, Kostenwirkung, regulatorische Vorhaben ermaoglicht oder blocRiert.

NotwendigReit. — [Kapazitat: Verflugbarkeit von Budget, Teams

— RisikRo: Risiko der Umsetzung und RisikRo und SchlisselRompetenzen im
des Nichtstuns, etwa auslaufender Support betrachteten Zeitraum.

oder Sicherheitsliicken.

Eine mogliche Methode ist Weighted Shortest Job First (WSJF) aus dem Scaled Agile Framework
(SAFe): Die VerzogerungsRosten (Cost of Delay) — zusammengesetzt aus Geschaftswert,
ZeitRritiRalitat sowie RisiRoreduRtion bzw. ermdglichter Chance — werden durch die Gréf3e des
Vorhabens geteilt. WSJF eignet sich gut fir den Vergleich vieler ahnlich geschnittener Vorhaben,
ersetzt aber weder die Abhangigkeitsanalyse noch die Investitionsentscheidung flr grof3e
Grundlagenvorhaben. Alternativen sind gewichtete Scoring-Modelle oder eine Bewertung nach
[Kapitalwert, sofern belastbare Finanzdaten vorliegen.
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FUr Investitionsentscheidungen gilt: Freigaben erfolgen je Plateau oder Tranche, nicht fir die
gesamte Roadmap auf einmal. So bleiben Optionen erhalten, und jede Folgeentscheidung Rann
auf ErRenntnissen aus dem vorherigen Abschnitt aufbauen. Grundlagenvorhaben ohne direkten
Fachnutzen werden bewusst Uber ihren AbhangigReitswert begrtindet.

IKapazitat wird nicht erst nach der Priorisierung gepriift, sondern ist Teil davon. PraktikRabel ist eine
einfache GegenuUberstellung je Planungsperiode: bendtigte Rollen und Kompetenzen aus den
ArbeitspaReten gegen die tatsachlich verfigbaren Teams, einschlieflich des Anteils, den Betrieb
und Wartung binden. Wo Schlisselpersonen mehrfach verplant sind, wird entweder die
Reihenfolge angepasst, gezielt Unterstltzung aufgebaut oder ein Vorhaben bewusst
zurlcRgestellt. Eine Roadmap, die in Summe nicht leistbar ist, verschiebt die Priorisierung nur in
die ProjeRte - dorthin, wo sie am wenigsten transparent stattfindet.

HYPOTHETISCHES BEISPIEL

Drei Vorhaben RonRurrieren: ein neues Kundenportal mit hohem Fachwert, eine zentrale
Identitatsplattform und die Ablésung einer Berichtsdatenbank. Nach WSJF lage das Portal
vorn. Die AbhangigReitsanalyse zeigt jedoch, dass Portal und zwei weitere geplante
Vorhaben die Identitatsplattform voraussetzen. Entscheidung: Identitatsplattform in
Plateau 1, parallel ein schmaler Portal-Prototyp zur KKlarung der Anforderungen; die
Berichtsdatenbank wird verschoben, weil ihr Supportende eine spatere Ablosung zulasst.

Die Begrundung wird im Entscheidungslog dokRumentiert.

05 Roadmap-Governance und Ubergang in die Delivery

Die PMI-Norm , The Standard for Portfolio Management” und ISO 21504 beschreiben
Portfoliomanagement als fortlaufenden Prozess aus Bewertung, Auswahl, Ausbalancierung und

Uberwachung. Fiir die Roadmap bedeutet das ein mehrstufiges Gremien- und Terminmodell:

Portfolio & Investition ~

Freigabe je Plateau / Tranche, Ausbalancierung, Budget

Roadmap & TransitionsarchitekRturen
Plateaus, Abhangigkeiten, Change-Entscheidungen Vorgaben
nach unten

Programm- und Release-Planung
ArbeitspaRete, InkRremente, ArchiteRturvorgaben je Vorhaben Status,

Risikén
Umsetzung in Teams :
Ergebnisse, Abnahmen, ErkRenntnisse

Abbildung 2: Steuerungsebenen von der Investitionsentscheidung bis zur Umsetzung. Vorgaben flieRen nach unten,
Fortschritt, Risiken und Anderungsbedarfnach oben.

dip — deutsche it und projektberatung - Technology Roadmapping und architekturgefiihrte Transformation 5/10



Review-Rhythmus und Change der Roadmap

— Regelmagiger Roadmap-Review, abgestimmt auf Planungs- und BudgetzyRlen des
Unternehmens: Fortschritt je Plateau, Status des Rritischen Pfads, neue Treiber, IKapazitatslage.

— Ereignisgetriebene Reviews bei wesentlichen Anderungen, etwa neuen regulatorischen
Anforderungen, AbRundigungen oder Budgetverschiebungen.

— Geregelter Anderungsprozess: Anderungsantrag mit Auswirkungsanalyse auf Plateaus,
Abhangigkeiten und Kapazitat; Entscheidung durch das zustandige Gremium; Versionierung

der Roadmap und Eintrag im Entscheidungslog.

— Klare Toleranzen: Innerhalb vereinbarter Grenzen entscheiden Programmverantwortliche selbst,
daruber hinaus wird esRaliert.

FUr die Gremien gilt: ArchiteRtur, Portfolio- und Programmverantwortliche, Fachbereiche und
Controlling sitzen am selben Tisch. ArchiteRten bewerten Auswirkungen auf Plateaus und
Abhangigkeiten, Programmverantwortliche auf Termine und Kapazitat, das Controlling auf Budget
und Freigaben.

Ubergang in Programm- und Release-Planung

Jedes freigegebene Vorhaben erhélt ein Ubergabepaket: Zielplateau, Arbeitspakete,
Abhangigkeiten, ArchiteRturvorgaben, Eingangs- und AbschlussRriterien. Im TOGAF Standard
ubernimmt Phase G ,Implementation Governance” diese Rolle, etwa Uber ArchiteRturvertrage. Ob
das Vorhaben Rlassisch, agil oder hybrid umgesetzt wird, entscheidet sich nach Vorhaben; die
Roadmap gibt Ziel und Rahmen vor, nicht die Methode. Release- und Inkrementplane werden mit
den Meilensteinen der Roadmap verknupft, damit Verzogerungen auf dem Rritischen Pfad frih
sichtbar werden.

Fortschritt messen, ohne Scheinprazision

Fortschritt wird am erreichten Zustand gemessen, nicht am verbrauchten Budget. Geeignet sind
Uberprifbare Kriterien: Ist ein Plateau gemaf Definition erreicht und abgenommen? Sind
Ubergangsldsungen wieder zuriickgebaut? Welche Altsysteme sind tatsachlich abgeschaltet?
Welche Capabilities stehen im vereinbarten Umfang zur Verfligung? Kennzahlen werden erst
festgelegt, wenn ihre Datengrundlage geRlart ist; Ausgangswerte werden vor Beginn erhoben,

nicht nachtraglich geschatzt.

Erganzend zeigt ein Abgleich von Plan und Ist auf dem Rritischen Pfad, ob Folgeplateaus gefahrdet
sind. Abweichungen werden nicht geglattet, sondern mit Ursache und Gegenmalinahme berichtet.
Ein ehrlich gemeldeter Verzug ist fir die Steuerung wertvoller als ein durchgehend griiner Status,
der erst Rurz vor einem Meilenstein Rippt.
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06

ArtefaRte und Deliverables

Planung und Entscheidung

o7

Gap-Analyse je ArchiteRturdomane

Beschreibung der TransitionsarchiteRturen

inkl. Ubergangslésungen

ArbeitspaRetliste mit Deliverables und
Verantwortlichen

Abhangigkeitsnetz mit Rritischem Pfad

Priorisierungsmodell und
Entscheidungsvorlage mit Varianten

ErfolgsfaRtoren und RisikRen

Erfolgsfaktoren
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Betriebsfahige Plateaus statt eines einzigen

grof3en Sprungs.

Transparente KKriterien, vorab mit dem

Management vereinbart.

IKapazitat als harte Grenze in jeder
Planungsrunde.

ArchitekRtur und Projektsteuerung
gemeinsam in Reviews und Gremien.

Nachvollziehbare Entscheidungen durch

Versionierung und Entscheidungslog.

Steuerung und Ubergabe

Versionierte Roadmap und
Implementierungs- und Migrationsplan

Governance-Modell mit Gremien, Rhythmus

und Toleranzen
Anderungsprozess und Entscheidungslog
Ubergabepakete je Vorhaben

Fortschrittsbericht je Plateau, RisikRoregister

RisikRen und GegenmafZhahmen

Dauerhafte Ubergangslésungen — Riickbau

als eigenes ArbeitspakRet planen.

Uberplanung - Roadmap nur so detailliert
wie entscheidungsrelevant; ferne Plateaus

grob.

Verdeckte Ressourcenkonflikte —
Schlusselpersonen vorhabentbergreifend

einplanen.

Schattenanderungen — Toleranzen und
Anderungsprozess verbindlich machen.

Methodenstreit — Priorisierungsmethode als
Hilfsmittel, Entscheidung bleibt beim
Gremium.
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o8 ChecRliste

Die ChecRliste dient als Selbsttest vor der Freigabe einer Roadmap und als Prifhilfe im Review.

ROADMAP-CHECK
— Ist-ArchiteRtur und Zielbild sind vergleichbar beschrieben.

— LudcRen sind je Domane erfasst und Capabilities zugeordnet.

— Jedes Plateau ist betriebsfahig und hat einen benannten Nutzen.

— Ubergangslésungen und ihr Riickbau sind geplant und budgetiert.

— ArbeitspaRete haben Deliverable, Verantwortliche und Grobaufwand.
— AbhangigReiten sind typisiert, der Rritische Pfad ist beRannt.

— PriorisierungsRriterien sind vom Management bestatigt.

— Die Planung ist gegen Kapazitat und Schliisselpersonen gepruft.

— Freigaben erfolgen je Plateau oder Tranche.

— Review-Rhythmus, Toleranzen und Anderungsprozess sind festgelegt.
— Ubergabepakete an Programm- und Release-Planung sind definiert.

— Fortschrittskriterien und Ausgangswerte sind vor Beginn geRlart.

09 Der nachste Schritt

Ein sinnvoller Einstieg ist eine Rompakte Standortbestimmung: Wie belastbar sind Zielbild und Ist-
Beschreibung, gibt es definierte Zwischenzustande, sind AbhangigReiten und Kapazitat sichtbar,
und wie wird die Roadmap heute gepflegt? Bei laufenden Vorhaben lohnt ein Review der
bestehenden Roadmap gegen die ChecRliste. DIP unterstutzt dabei mit Initialanalyse, gemeinsam
mit dem Management definierten Entscheidungskriterien, der Erstellung von Roadmaps und
ProjeRtplanen, der Koordination zwischen ArchiteRtur und ausfiihrenden Teams sowie mit ProjeRt-

Governance, Statusreporting und RisiRomanagement in der Umsetzung.

10 Quellen und Standards

Im Text genannte, 6ffentlich verfigbare Rahmenwerke, anbieterneutral und ohne Wertung
aufgefUhrt; ihre Nennung ist Reine Zusage einer IKonformitat oder Zertifizierung. Alle Beispiele
sind hypothetisch.
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— The Open Group: TOGAF Standard, insbesondere Phase E ,,Opportunities & Solutions”, Phase F
.Migration Planning” und Phase G ,Implementation Governance”.

— The Open Group: ArchiMate Specification, Implementation-&-Migration-Elemente (Work
PacRage, Deliverable, Implementation Event, Plateau, Gap).

— Scaled Agile, Inc.: Scaled Agile FrameworR (SAFe), Weighted Shortest Job First (WSJF).

— Project Management Institute: The Standard for Portfolio Management.

— IS0 21504: Project, programme and portfolio management — Guidance on portfolio
management.

— Critical Path Method (CPM): etablierte TechniR der Netzplanung.
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Lassen Sie uns sprechen

FUr Infos zu diesem und weiteren spannenden Themen freuen wir uns auf den
Austausch mit Ihnen!

UNTERNEHMEN IHR ANSPRECHPARTNER

DIP Deutsche IT und Manuel Fernandez
ProjeRtberatungsgesellschaft mbH Management Consultant, Geschaftsfuhrer
RahmannstrafRe 11 - 65760 Eschborn info@dip-consulting.de

info@dip-consulting.de
Seit 2013 ist Herr Fernandez Geschaftsflhrer

der Deutschen IT und

dip-consulting.de

ProjeRtberatungsgesellschaft und seit 16
Jahren als IT-Berater in vielfaltigen Rollen bei
strategischen als auch bei

implementierungsnahen ProjeRten im Einsatz.

[ ]
deutsche it und
projeRtberatung
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